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23ème atelier régional dédié à la rénovation des copropriétés et des meublés touristiques du littoral

Le programme de la matinée du 8 novembre 2023

9h00 – 9h30 : Accueil des participants

9h30 – 9h50 : Introduction par les partenaires du Plan Littoral 21

9h50 – 10h10 : Présentation du guide et principaux enseignements du programme REHABILIT

10h10 – 11h00 : Table ronde – La parole aux démonstrateurs : quels résultats et enseignements ?

11h00 – 11h10 : Temps d'échange avec la salle

11h10 – 11h40 : Retours d’expérience des stations de montagne : point d’avancement et témoignage de la Clusaz

11h40 – 11h50 : Temps d’échange avec la salle

11h50 – 12h30 Table ronde – La parole aux élus : quelles perspectives suite à cette expérimentation ? La taxe 
d’habitation sur les résidences secondaires comme levier ?

12h30 – 12h45 : Conclusions

12h45 – 14h : Buffet déjeunatoire



INTRODUCTION PAR LES PARTENAIRES 
DU PLAN LITTORAL 21

9h30-9h50
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Introduction de l’atelier

INTERVENANTS

• Didier CODORNIOU, 1er Vice-Président de la Région Occitanie, Maire de 
Gruissan, Président du Parlement de la Mer

• Christelle ASSIE, Directrice régionale adjointe Occitanie de la Banque des 
Territoires

• Zoé MAHE, Secrétaire générale adjointe pour les affaires régionales, 
préfecture de Région, Occitanie



Présentation : Manon VANBERSELAERT, directrice du développement du groupe SCET, 
directrice de la mission d’assistance à maîtrise d’ouvrage sur le programme Réhabilit

PRÉSENTATION DU GUIDE ET PRINCIPAUX 
ENSEIGNEMENTS DU PROGRAMME REHABILIT

9h50-10h10

1. 



63ème atelier régional dédié à la rénovation des copropriétés et des meublés touristiques du littoral 6

Les démonstrateurs : une logique d’échanges et 
de partage d’expériences • L’action du Plan Littoral 21 sur la rénovation et/ou la

mise en marché des copropriétés et meublés
touristiques du littoral s’appuie sur les 5
démonstrateurs sélectionnés dans le cadre de l’AMI

• Les réflexions, difficultés et enjeux rencontrés par les
démonstrateurs ont été au cœur d’échanges entre eux,
et impulsés par le PL21, pour dégager une réflexion
collective et le partage d’expériences

• Ces échanges constants sont le terreau pour une
capitalisation à destination des autres collectivités
littorales

• Cette expérimentation se veut comme une mise en
dynamique, , au-delà des 18 mois d’expérimentation, par
le test de solutions et de leviers pour la mise en
opérationnalité des projets futurs de l’ensemble des
collectivités

AMI

Leucate

La 
Grande 
Motte

GruissanLeucate

Argelès

L’AMI : catalyseur d’expérimentations sur les projets
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Les expérimentations menées sur les 18 mois par les 5 démonstrateurs
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Le Guide : une capitalisation sur les expérimentations menées

A partir des expérimentations des 
démonstrateurs : restituer les grandes 
familles d’enjeux et les niveaux 
d’actions identifiés pour faire levier sur la 
rénovation des copropriétés touristiques et 
leur mise en marché

Appuyer les autres stations du littoral 
à mesurer les difficultés, les écueils, les 
leviers et les ressources à mobiliser à travers 
les Fiches action

Mise à disposition du Guide et de ses annexes en ligne sur les sites internet des membres du PL21

Sera en téléchargement sur : 
https://www.laregion.fr/PL21-Rehabilit
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FOCUS SUR LES EXPERIMENTATIONS DES 5 DEMONSTRATEURS DE L’AMI

Le Guide : sa structuration 
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LES AXES DE SOLUTION ET FICHES 
ACTION DEVELOPPEES

Le Guide : sa structuration Axe 1 : Développer une stratégie de destination et d’attractivité du territoire, vecteur des actions sur 
l’immobilier touristique
Fiche 1 : S’appuyer sur une stratégie de marketing territorial pour mobiliser les copropriétés touristiques
Fiche 2 : Développer le niveau de services et la qualité de l’accueil touristique en station  
Fiche 3 : Traduire les enjeux d’attractivité des stations et de rénovation dans les documents d’urbanisme 
Fiche Zoom : La végétalisation des espaces communs et la création d’ilots de fraicheur
Fiche 4 : Mieux connaitre les attentes de la clientèle touristique et des propriétaires

Axe 2: Optimiser les actions concrètes par une meilleure connaissance du parc immobilier 
Fiche 1 : Mieux comprendre le parc immobilier de mon territoire 
Fiche 2 : Mieux connaitre le marché des transactions et de la location saisonnière
Fiche 3 : Bien comprendre comment fonctionnent les syndics, créer une relation avec eux
Fiche 4 : Intervention sur les parties communes : cibler les copropriétés « favorables »

Axe 3 : Mobiliser et accompagner les propriétaires pour enclencher le passage à l’acte
Fiche 1 : Appuyer les démarches par le déploiement d’une animation dédiée
Fiche Zoom : Gouvernance de projet
Fiche 2 : Créer des supports de communication pour les copropriétaires
Fiche Zoom : Accéder aux copropriétaires
Fiche 3 : Accompagner les copropriétaires dans leurs démarches de rénovation
Fiche 4 : Mettre en évidence le modèle investisseur pour inciter les propriétaires à louer
Fiche 5 : Parties communes : fédérer les copropriétaires autour d’un projet commun
Fiche Zoom : Renov'Occitanie 

Axe 4 : Développer des actions sur le bâti 
Fiche 1 : Améliorer l’attractivité des résidences touristiques
Fiche 2 : Lancer une Opération de Réhabilitation de l’Immobilier de Loisirs
Fiche 3 : Favoriser la rénovation énergétique des copropriétés touristiques
Fiche 4 : Favoriser la mutabilité des logements

AXE 1 : Développer une stratégie de destination et 
d’attractivité du territoire, vecteur des actions sur l’immobilier

AXE 2 : Optimiser les actions concrètes par une meilleure 
connaissance du parc immobilier

AXE 3 : Mobiliser et accompagner les propriétaires pour 
enclencher le passage à l’acte

AXE 4 : Développer des actions sur le bâti
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LES AXES DE SOLUTION ET FICHES ACTION DEVELOPPEES : des synthèses pour guider la réflexion

Le Guide : sa structuration 
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Le Guide : sa structuration 
LES ANNEXES : des outils pour s’inspirer et gagner en efficacité

Les méthodologies et résultats des 
études réalisées

Des notes juridiques pour connaitre 
le cadre d’intervention

Des exemples d’outils de 
communication avec les propriétaires 
et les syndics

Des cahiers des charges de 
consultation éprouvés

Diagnostic immobilier 
flash (Cap d’Agde) 

Identification 
copropriété pilote via 
les syndics (LGM)

Présentation 
argumentée aux 
copropriétaires (LGM)

Note mise en place 
« coaching propriétaire » 
par des collectivités 
territoriales - LGM

Flyer info Commission 
Travaux (Leucate)

Consultation pool 
prestataires (LGM)

Consultation étude 
préop ORIL (Gruissan)

Note juridique et 
délibération ORIL -
Gruissan

Mais aussi, des liens vers des documents 
ressources externes : Atlas des copropriétés, 
retours d’expériences sur d’autres territoires
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Les principaux enseignements

Envisager les actions sur les copropriétés et meublés touristiques comme un chainon de l’action 
publique : au croisement des enjeux de stratégies territoriales, de gouvernance et d’animation des 
différents volets d’actions techniques (au sein et en dehors des copropriétés)

Conscientiser le rôle prépondérant du propriétaire tout au long de la démarche : que l’on parle de 
propriétaires occupants ou loueurs, aux intérêts parfois différenciés, c’est l’acteur au centre de la 
décision

S’inscrire dans le temps long, appuyé par une animation dense des dispositifs, pour mieux 
connaitre, rassurer et convaincre les copropriétaires. Pour battre la mesure et assurer la 
coordination des actions engagées

Des actions qui se poursuivent au-delà de la formalisation du Guide : une mise en dynamique des territoires pour 
développer des solutions « en marchant » dans un environnement territorial et national en évolution



TABLE-RONDE
LA PAROLE AUX DÉMONSTRATEURS : 

QUELS RÉSULTATS ET QUELS 
ENSEIGNEMENTS ?

10h10-11h00

2. 

Animation : Mélanie MOR, ARAC, 
Membre de l’assistant à maîtrise d’ouvrage sur le programme Réhabilit



LE CAP 
D’AGDE

GRUISSAN

ACVI

PORT 
LEUCATE

LA GRANDE 
MOTTE

Philippe CASSASSUS

Chef de projet Rénovation des meublés touristiques à la Grande Motte

Elisabeth ESTEVE

Directrice générale des services à Leucate

Denis MILLET

Architecte conseil à la Communauté d’Agglo Hérault Méditerranée 

Esthel MARZO

Chargée de mission habitat à la Communauté de 
communes Albères Côte Vermeille Ilibéris

Elisa STREDEL

Directrice de projets hébergements saisonniers à 
Argelès

Joan-Manuel BACO

Directeur général des services à Gruissan



Programme de rénovation des 
meublés à La Grande Motte -

Coaching propriétaires
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Objectif du programme 
expérimental : 

Accompagner des 
propriétaires de 

résidences secondaires, 
intéressés à un 

projet de rénovation de 
leur appartement.

Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Rappel de la méthodologie

Identifier et mettre en œuvre une approche partenariale auprès des syndics de copropriétés 

Faire connaitre le programme (site internet, flyers, affichage, communiqué de presse, …) et créer 
un accueil (téléphonique et bureau), pour les propriétaires intéressés 

Réaliser une rencontre et visite de l’appartement de chaque propriétaire considéré comme 
éligible et soumettre les dossiers de candidatures au comité de sélection

Assister les candidats retenus pour choisir et mobiliser un des 7 professionnels 
mobilisé dans le programme (architectes, designers et architectes d’intérieurs, 
homestagers )

Organiser une rencontre avec le professionnel choisi pour l’étude de la rénovation. Le 
conseil thermique et esthétique est au cœur de la démarche.

Suivre la bonne réalisation de l’étude du projet par le professionnel et assister le 
propriétaire si besoin

Avoir une bonne connaissance des phases de travaux réalisées jusqu’à leur réception. Lien vers 
une AI pour estimation de la valeur du bien + proposition d’appui d’un photographe professionnel 
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Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Chiffres clés

Programme 
expérimental :

50
meublés 
rénovés

Lancement du programme en Mars 2023. 
Au 23/10/2023  : 50 propriétaires ont pris contact - 42 

éligibles

29 
Engagés dans le 

programme soit 58% 
de l’objectif

dont 21
Engagés en           

phase d’étude

dont 2
En finalisation de 

phase d’étude

0
Engagés dans les 

travaux 

Périmètre 
sélectionné : 

8 
copropriétés

964 
appartements potentiels
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13

1

1

4 3

2

2

1

10
2

1

1

1

Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Chiffres clés

40%

49%

11%

Occitanie

Hors Occitanie

Etranger

Lieu de résidence principale des propriétaires 
intéressés
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Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Profils des propriétaires intéressés

Taux d’engagement selon le profil des propriétaires intéressés  

11 10 20 8

Taux 
d’engagement

Propriétaires 
intéressés

2 8144Propriétaires 
engagés

100
%

40% 70%18%
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Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Profils des propriétaires intéressés/engagés

Taux d’engagement selon la situation professionnelle des propriétaires intéressés 

64 %

36 %

En activité

A la retraite

71%

29%

Taux 
d’engagement % 44 %

71 %

12 %

2 %

32 
%

54 %

14%

76%

3% 7%

Cadre professions intermédiaires

Cadres professions intellectuelles

Employés

Non renseigné

66 %

81 %

100 %

11 %

Nb de propriétaires 
intéressés (50)

Nb de propriétaires 
engagés (29)
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Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Personae des propriétaires

Consolidation du 
patrimoine / Confort des 

vacances familiales

Résidents hors 
Occitanie

En activité : cadres professions 
intellectuelles

Résidente à l’étranger
Résidents en 
Occitanie

Cadre de vie plus 
confortable / 

Transmission familiale

A la retraite

Amélioration du patrimoine 
visant la mise en location du 

bien 

En activité : cadre professions 
intellectuelles

Marie Pirlot, 34 ans et Simon Pirlot 36 ans
Jeanne, 14 ans et Théo 11 ans

Jacqueline, 75 ans et Gérard 74 ans Mary, 42 ans

Budget estimatif : entre 15 et 35 k€ Budget estimatif : entre 20 et 80 k€ Budget estimatif : entre 15 et 35 k€
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Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Chronogramme de l’expérimentation

Prise de 
contact par le 
propriétaire

Rencontre et 
visite de 

l’appartement

Comité de 
sélection

Choix et prise 
de rdv avec le 
professionnel

Réalisation de 
l’étude par le 
professionnel

Décision pour la réalisation et réception des 
travaux

Evaluation du 
bien 

Prise de photos et 
commercialisation

+ ou -
6 

mois

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24

Frise chronologique démonstrative d’un cycle à 12 mois minimum

(*)Exemple d’un propriétaire étant rentré au tout début du programme en mois n°2 – Tenant compte des premières analyses, au mieux 
son projet de rénovation aboutira en mois 15. Partant de constat un propriétaire s’engageant en mois n°10 verra son projet abouti aux 

environs du mois n°25.

+ ou -
6 

mois
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Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Bilan de l’expérimentation

Les conditions de réussite

• Poursuivre en 2024 pour 
aller au bout des réalisations

• Se doter d’un plan de 
communication performant

• Intégrer la valeur « temps »

• Prévoir un emploi temps 
plein

• Bien choisir le réseau de 
partenaires professionnels 
architectes-homestagers

• S’assurer d’un portage 
politique fort et clair

Des réalités / des freins

• Des demandes et projets 
esthétiques plutôt que 
énergétiques/thermiques

• Les syndics de copropriétés, 
des acteurs complexes

• Des propriétaires parfois 
timorés, incertains

Le + :
L’identité LGM

L’apport d’un guide 
identitaire est un 

élément 
« accélérateur et 

socle » des intérêts 
portés
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Programme de rénovation des meublés à La Grande Motte - Coaching propriétaires
Et demain ?

La
maison des 

propriétaires 

PERSPECTIVES A CE STADE DU PROGRAMME

Vers une maison des propriétaires ?

Un outil identifié et identifiable pour :
• Croiser les acteurs et les programmes de l’habitat
• Croiser les enjeux : énergie/tourisme/patrimoine/gestion de l’eau/…
• Rassembler les communications et organiser un lieu d’accueil
• Configurer une sphère de communication, d ’actions et de services à l’échelle de la 

collectivité (Ville/Agglomération ?)

Quels partenaires pour la créer ? Quel modèle pour la gérer ?



Etudes et propositions 
architecturales sur 2 copropriétés 

du Cap d’Agde 
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 Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés du Cap d’Agde : Port Saint-Martin et
Capri Bali

Proposition Port Saint-Martin

Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés
Illustrations des propositions – copropriété Port Saint Martin
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 Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés du Cap d’Agde : Port Saint-Martin et
Capri Bali

Proposition Capri Bali

Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés
Illustrations des propositions – copropriété Capri Bali



293ème atelier régional dédié à la rénovation des copropriétés et des meublés touristiques du littoral

 Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés du Cap d’Agde : Port Saint-Martin et
Capri Bali

Proposition Capri Bali

Vue aérienne de la copropriété à l’heure actuelle

Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés
Illustrations des propositions – copropriété Capri Bali
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 Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés du Cap d’Agde : Port Saint-Martin et
Capri Bali

Proposition Capri Bali

Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés
Illustrations des propositions – copropriété Capri Bali
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Vitrine virtuelle expérimentale
Période test de mise en œuvre de 2023 à 2025 (sur 24 mois)Budget

Moyens humains pour la gestion du projet :
• Chef de projet (financement acquis) + animateur (CDD)                                                  54 000 €
• Assistance à maîtrise d’ouvrage (sur 2 ans)                                                                   120 000 €
• Aide à la recherche de financement dont U.E. (lobbying)                                                 30 000 €
• Conseil juridique et fiscal / Expertise comptable                                           (ressources internes)

Vitrine virtuelle expérimentale en 3D
• Etudes préalables, conception et réalisation du cahier des charges de la présentation 3D des 
différents appartements de démonstration, écriture du scénario                                          80 000 €
• La rénovation personnalisée de 4 appartements (Capri Bali et Port Saint-Martin) / Aides 
financières incitatives à attribuer aux propriétaires                                                              144 000 €

Production des différentes visites virtuelles en 3D (Espace urbain / Copropriétés / 
appartements)                                                                                                                130 000 €

Communication / Invitations / Réception 60 000 €

Divers / Imprévus  40 000 €

Total budget prévisionnel pour la période (soit 329 000 € / an)                               658 000 €

Etudes et propositions architecturales sur 2 copropriétés
Présentation de la Vitrine Virtuelle Expérimentale – Budget prévisionnel



Des actions croisées pour le 
lancement de l’ORIL
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Des actions croisées pour le lancement de l’ORIL
Présentation générale

• Trois piliers : 
• Etude sur une conciergerie
• Accompagnement d’une copropriété pour le diagnostic thermique 
• ORIL expérimentale

• Adoption d’une charte architecturale

• Détermination de modèles de rénovation (T1 à T3)

• Calibrage du montant des aides accordées en fonction des niveaux de finition, des 
attendus des sondés, et des priorités communales (logements travailleurs saisonniers)

• Réhabilitation des appartements ET des espaces communs
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Des actions croisées pour le lancement de l’ORIL
Illustration des modèles
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Des actions croisées pour le lancement de l’ORIL
Un travail préparatoire important

• La création d’un Lab’ pour connaitre son territoire

• Une animation indispensable du dispositif

• Un cadre d’intervention particulièrement complexe

• Une délibération encore perfectible

• Des propriétaires récents plus demandeurs que les anciens
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Des actions croisées pour le lancement de l’ORIL
Les conditions de l’ORIL Gruissan 2030

• L 318-5 du Code de l’Urbanisme 
« Les opérations de réhabilitation de l'immobilier de loisir ont pour objet l'amélioration du parc
immobilier touristique et l'amélioration des espaces publics, du stationnement, des
équipements d'infrastructures et du traitement de l'environnement.

Elles tendent à améliorer l'offre qualitative des logements locatifs à destination de la clientèle
touristique et du personnel saisonnier ainsi qu'à maintenir ou à développer l'offre de services
de proximité. […] »

• 525.000€ sur 2 ans

• 4 mois par an, 1 mois hors saison

• Périmètre ACR, 17 copropriétés

• Commission d’attribution avec tous les financeurs, 
des représentants de la mairie et l’architecte-conseil
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Des actions croisées pour le lancement de l’ORIL
Point d’avancement et conclusions d’étape

• Effet de levier avec gros investisseurs : 60 appartements rénovés par le COSAT : 
1 de financé à hauteur de 19 605 € pour 46 771,11 €HT de travaux estimés

• 9 candidats dont 4 avec l’appartement traité dans le cadre de la charte, 1 seul 
propriétaire de longue date

• 2 copropriétés : un hall, un extérieur

Réalisé

Enseignements 
à date

• La mobilisation des acteurs comme clé du succès

• Un règlement évolutif

• La nécessité d’un dispositif reconnu dans la station

• Les avantages d’une mise en réseau

• Le succès ne se décrète pas

• Un outil, pas une finalité, dans une stratégie communale



Tests sur la rénovation des parties 
collectives et privatives de 2  

copropriétés
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INTRODUCTION

La commune de Leucate a décidé de travailler sur
2 axes dans le cadre du projet expérimental de
rénovation des copropriétés et meublés
touristiques lancé par le PL21 :

Axe 1 : Rénovation sur les parties collectives avec
la résidence-test le Soulairol à Port-Leucate. (36 lots).

Axe 2 : Rénovation sur les parties privatives dans
le périmètre autour des « Carrats » à Port-Leucate.

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Expérimentations développées
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COLLIOURE–
Résidence le Haut Douy

Axe 1 : Rénovation sur les parties collectives avec la 
résidence-test le Soulairol. (36 lots).

Cet axe a été le premier a être initié par la commune en juin 
2021. Une longue phase diagnostic et de concertations avec 
le syndic et les copropriétaires a été nécessaire.

- Mobilisation et sensibilisation des copropriétaires : 
 Enquête auprès des copropriétaires (flyer/questionnaire) 
 Création d’un journal trimestriel Le Soulairol
 Mise en place d’une commission travaux avec des 

propriétaires volontaires.

- Etude diagnostic énergétique réalisée par l’AREC  -
Netallia

- Présentation de l’audit énergétique lors de l’AG des 
copropriétaires avec plusieurs scénarios de travaux de 
rénovation énergétiques. 

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 1 : Rénovation des parties collectives – Le Soulairol



413ème atelier régional dédié à la rénovation des copropriétés et des meublés touristiques du littoral

Axe 1 : Scénarios et montants des travaux proposés par l’étude :

Action Scenario 
1

Scenari
o 2

Scenario 
3

Scenario 
4

Ravalement 
façade

x

Etanchéité toiture 
terrasse

x

ITE façades x x x

Isolation toiture 
terrasse

x x x

VMC Hybride x x x

PAC air / air 
collective

x x

Chauffe-eau 
thermo collectif

x

Photovoltaïque 
revente totale

x

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 1 : Rénovation des parties collectives – Le Soulairol



423ème atelier régional dédié à la rénovation des copropriétés et des meublés touristiques du littoral

COUT TRES ELEVE DES 
TRAVAUX

INCERTITUDES FACE AU 
PPT et CONJONCTURE

SUBMERSION MARINE

CONTRAINTES 
URBANISTIQUES et ABF

Conclusion Axe 1: 

Pour le moment, les copropriétaires sont
peu enclins à effectuer des travaux en raison
du coût très élevé et des nombreuses
incertitudes liées à la conjoncture
économique ainsi qu’aux contraintes
d’urbanisme et de l’ABF.
La commune continuera de suivre cette
copropriété afin de lever les réticences dans
le cadre du Plan Pluriannuel des Travaux
objectif 2024.

Présentation 
de l’audit en 

AG

FREINS AU PASSAGE A L’ACTE 
DES PROPRIETAIRES

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 1 : Rénovation des parties collectives – Le Soulairol
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Choix du périmètre :  
les « Carrats », 
labélisé Patrimoine 
du XXème Siècle

Ce choix est issu d’une réflexion de ne 
pas faire d’ORIL (Opération de 
réhabilitation de l’immobilier de loisir) 
avec le parti pris d’une aide à 
l’accompagnement technique des 
travaux.
Cela signifie, pas d’aides directes aux 
travaux mais des aides uniquement à 
la conception et à la maîtrise d’oeuvre.

Comprend plus d’une 
vingtaine de 
copropriétés soit un 
potentiel d’environ 
2 900 logements

Axe 2 : Rénovation sur les parties privatives 

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 2 : Rénovation des parties privatives – Périmètre Les Carrats
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Axe 2 : Rénovation sur les parties privatives

La ville de Leucate entretient des relations suivies et régulières
avec les syndics de copropriétés d’où le choix de présenter le
dispositif expérimental à l’occasion de la réunion annuelle.

- Communication auprès des syndics lors de la réunion
- Courrier explicatif du dispositif aux syndics pour 

diffusion aux copropriétaires (double-casquette de syndic 
et d’agence de location).

- Lancement d’un sondage afin d’évaluer les propriétaires 
intéressés.

- Utilisation du fichier fiscal des propriétaires des résidences 
secondaires en cas de nécessité. Réunion annuelle avec les Présidents et 

syndics de copropriétés le 21 octobre 2023

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 2 : Rénovation des parties privatives – Périmètre Les Carrats
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Axe 2 : Vers une solution clé en main

Méthode envisagée : Après une réflexion sur la mise en œuvre, 
des contacts ont été pris avec des constructeurs de maisons 
individuelles spécialisés dans la rénovation (CMIstes). 
Nous nous orientons vers un « contractant général » qui serait un 
gage de sécurité pour nous et pour les propriétaires. 

A la différence d’un simple maître d’œuvre, le contractant général :

- Maîtrise l’ensemble des corps de métiers nécessaires à la 
réalisation des travaux de rénovation.

- Est entièrement responsable du chantier.
- S’occupe de toutes les étapes du projet, de la conception à la 

livraison du chantier.
- S’engage contractuellement sur le prix, la qualité et les délais 

des travaux.

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 2 : Rénovation des parties privatives – Périmètre Les Carrats
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Axe 2 : Vers une solution clé en main

Dispositif envisagé pour les propriétaires :

- La prise en charge financière de l’étude du projet
- La maîtrise du budget avec la proposition de 3 niveaux de rénovation 
(légère, intermédiaire, totale) à un tarif négocié. 
- Une participation financière sur le suivi et la maîtrise d’oeuvre
- Le montage du dossier et la prise en charge des frais de 

classement 
- Des facilités de financement via nos partenaires 
- Le choix de prestataires de qualité 
- Un seul interlocuteur privilégié 

Les contreparties demandées : 
- Faire classer son appartement
- Augmenter la durée de location en passant par une agence de location locale ou une plateforme de type 

booking, airbnb.

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 2 : Rénovation des parties privatives – Périmètre Les Carrats
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Axe 2 : Difficultés / Freins

Prototyper les travaux est difficile à réaliser. 
Il y a nécessité de s’adapter à la réalité de chaque appartement et à sa
situation de départ.
Par exemple : La situation est différente si en RDC ou au 4ème étage, si
besoin d’évacuer d’anciens meubles, si besoin d’enlever de l’existant
ou de protéger.

Le Financement : Notre volonté était de négocier des facilités de
financement pour les propriétaires désireux d’effectuer les travaux.
Après plusieurs contacts avec des établissements bancaires
classiques, il s’avère que les taux d’emprunts sont actuellement très
élevés. De plus, en fonction du profil des propriétaires d’un certain âge,
les banques ne souhaitent pas s’engager sur une offre forfaitaire.

Les perspectives et planning prévisionnel : 
- Elaboration du cahier des charges et du règlement
- Lancement de la consultation en janvier 2024
- Lancement du dispositif au printemps 2024

Idée : Une aide de 
la Caisse des 

dépôts et de la 
Banque des 

Territoires, pourrait 
être envisagée pour 
lever les freins liés 
aux difficultés de 

financement

Rénovation des parties collectives et privatives de 2 copropriétés
Axe 2 : Rénovation des parties privatives – Périmètre Les Carrats



Créer un dispositif pour loger des 
étudiants et des salariés saisonniers 

dans le parc des copropriétés 
touristiques du territoire d’ACVI
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PRE –DIAGNOSTIC
REPERAGE TERRAIN

ÉTUDES DE
FAISABILITÉ

CO-
CONSTRUCTION

CONVENTION
OPÉRATION

CC ACVI : AVANCEMENT ET RESULTATS DES TRAVAUX D’ETUDE ET DE CAPTATION

27 COPRO. 
9 COPRO. 

Des fiches copropriétés

12 000 appartements en 
résidences secondaires  

Dont 9 000 (75 %) 
construits entre 1946 

et 1990

141 copropriétés de + 20 
lots

(> 50% de résidences 
secondaires)

MOBILISATION 
PARTENARIALE

ENQUETES

CALIBRAGE Un bureau d’études : 
Citémétrie/ Logiques 

Habitat
Une cheffe de projet 

pour Argelès

Créer un dispositif pour loger des étudiants et des salariés saisonniers dans le parc des copropriétés touristiques  
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L’approche de la rénovation des copropriétés par la cible : travailleurs saisonniers et étudiants

Une approche qui conduit à travailler et tester sur le terrain 
plusieurs pistes pour la définition d’un dispositif 
d’accompagnement ad-hoc :

 Accompagnement à la rénovation d’hébergements / 

logements issus du parc privé

 Investigation de la responsabilisation des employeurs 

dans la prise en charge de l’hébergement des saisonniers 

dans les meublés labellisés tourisme

…mais aussi :

 Accompagnement à la mise en place de solutions 

éphémères dans les campings

 Investigation de solutions dans des Résidences 

spécialisées

Focus – Mise en place de l’animation d’un travail expérimental à Argelès-sur-Mer

Une constellation d’acteurs en présence à mobiliser

CC ACVI : AVANCEMENT ET RESULTATS DES TRAVAUX D’ETUDE ET DE CAPTATION



TEMPS D’ÉCHANGE AVEC LA SALLE

11h00- 11h10



RETOURS D’EXPÉRIENCE DES STATIONS DE 
MONTAGNE : POINT D’AVANCEMENT ET 

TÉMOIGNAGE DE LA CLUSAZ

11h10-11h40

3. 
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

INTERVENANTS

• Sylvain CHARLOT, Délégué Montagne, Atout France

• Esaïe SAIGHI, Directeur Général Adjoint Habitat et Vie Locale, La Clusaz



AMO          METHODOLOGIE

Des stations de montagne… …à celles du littoral



Planning et approche globale

2021 202720262025202420232022

AMI

1ère vague : 25 lauréats

2e vague : FORMAT & DURÉE À DÉFINIR

Lancement

Calage

AtterrissageJTC n°1
Juin 2022

LANCEMENT

Lancement

Phase opérationnelle

Atterrissage

Phase opérationnelle

1



Planning et approche globale

25 stations 

Accompagnées

+ 4 stations 

1

5 stations

en difficulté



Planning et approche globale

RÉNOVATION 
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COPROPRIÉTÉS

AMO          METHODOLOGIE



Planning et approche globale

RÉNOVATION 
DES MEUBLÉS

#6 RÉNOVATION GLOBALE DES 
COPROPRIÉTÉS

1

#2 OUTILS RÉGLEMENTAIRES
ET ACTIONS OPERATIONNELLES

CADRENT, INCITENT, FACILITENT

AMO          METHODOLOGIE



Planning et approche globale

RÉNOVATION 
DES MEUBLÉS

#6 RÉNOVATION GLOBALE DES 
COPROPRIÉTÉS

#1 CONNAISSANCE ET 
DIMENSIONNEMENT DU PARC 

IMMOBILIER

OUTILS Conitiff ®

+ MÉTHODE DE COMPTAGE DES LITS

ICARΣDS

#2 OUTILS RÉGLEMENTAIRES
ET ACTIONS OPERATIONNELLES

#3 LOGEMENT DE LA 
POPULATION PERMANENTE

ET DES SAISONNIERS

1

ZONAGE A B1-B2 C
14 MESURES POUR LUTTER CONTRE L’ATTRITION

THÈSE

AMO          METHODOLOGIE

CADRENT, INCITENT, FACILITENT



Planning et approche globale

RÉNOVATION 
DES MEUBLÉS

#6 RÉNOVATION GLOBALE DES 
COPROPRIÉTÉS

#1 CONNAISSANCE ET 
DIMENSIONNEMENT DU PARC 

IMMOBILIER

OUTILS Conitiff ®

+ MÉTHODE DE COMPTAGE DES LITS

ICARΣDS

#2 OUTILS RÉGLEMENTAIRES
ET ACTIONS OPERATIONNELLES

#3 LOGEMENT DE LA 
POPULATION PERMANENTE

ET DES SAISONNIERS

1

ZONAGE A B1-B2 C
14 MESURES POUR LUTTER CONTRE L’ATTRITION

THÈSE

AMO          METHODOLOGIE

CADRENT, INCITENT, FACILITENT

IDENTITÉ ET VISION D’AVENIR



Planning et approche globale

RÉNOVATION 
DES MEUBLÉS

IDENTITÉ ET VISION D’AVENIR

#6 RÉNOVATION GLOBALE DES 
COPROPRIÉTÉS

#1 CONNAISSANCE ET 
DIMENSIONNEMENT DU PARC 

IMMOBILIER

OUTILS Conitiff ®

+ MÉTHODE DE COMPTAGE DES LITS
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#2 OUTILS RÉGLEMENTAIRES
ET ACTIONS OPERATIONNELLES

#3 LOGEMENT DE LA 
POPULATION PERMANENTE

ET DES SAISONNIERS

CONSTRUCTIONS DE 
NOUVEAUX LOGEMENTS

(Touristiques / permanents / saisonniers)

CADRENT, INCITENT, FACILITENT

1

AMO          METHODOLOGIE
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Planning et approche globale

RÉNOVATION 
DES MEUBLÉS

IDENTITÉ ET VISION D’AVENIR

#6 RÉNOVATION GLOBALE DES 
COPROPRIÉTÉS

#1 CONNAISSANCE ET 
DIMENSIONNEMENT DU PARC 

IMMOBILIER

OUTILS Conitiff ®

+ MÉTHODE DE COMPTAGE DES LITS

ICARΣDS

#2 OUTILS RÉGLEMENTAIRES
ET ACTIONS OPERATIONNELLES

#3 LOGEMENT DE LA 
POPULATION PERMANENTE

ET DES SAISONNIERS

CONSTRUCTIONS DE 
NOUVEAUX LOGEMENTS

(Touristiques / permanents / saisonniers)

CADRENT, INCITENT, FACILITENT

1

AMO          METHODOLOGIE

ZONAGE A B1-B2 C
14 MESURES POUR LUTTER CONTRE L’ATTRITION

THÈSE

#7 OUTILS DE FINANCEMENTS



Planning et approche globale

IDENTITÉ ET VISION D’AVENIR

#6 RÉNOVATION GLOBALE DES 
COPROPRIÉTÉS

#1 CONNAISSANCE ET 
DIMENSIONNEMENT DU PARC 

IMMOBILIER

OUTILS Conitiff ®

+ MÉTHODE DE COMPTAGE DES LITS

ICARΣDS
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#3 LOGEMENT DE LA 
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1

AMO          METHODOLOGIE
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Focus rénovation des copropriétés

IDENTITÉ ET VISION D’AVENIR

#6 RÉNOVATION GLOBALE DES 
COPROPRIÉTÉS

#1 CONNAISSANCE ET 
DIMENSIONNEMENT DU PARC 

IMMOBILIER

OUTILS Conitiff ®

+ MÉTHODE DE COMPTAGE DES LITS

ICARΣDS

#2 OUTILS RÉGLEMENTAIRES
ET ACTIONS OPERATIONNELLES

#3 LOGEMENT DE LA 
POPULATION PERMANENTE

ET DES SAISONNIERS

CONSTRUCTIONS DE 
NOUVEAUX LOGEMENTS

(Touristiques / permanents / saisonniers)

CADRENT, INCITENT, FACILITENT

2

AMO          METHODOLOGIE

ZONAGE A B1-B2 C
14 MESURES POUR LUTTER CONTRE L’ATTRITION

THÈSE

#7 OUTILS DE FINANCEMENTS #5 COMMERCIALISATION
#4 ANALYSE DES RETOMBÉES
ÉCONOMIQUES ET FISCALES

RÉNOVATION 
DES MEUBLÉS

#8 ADAPTATION DES 
POLITIQUES DE LA VILLE

NOUVEL ANGLE D’APPROCHE
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Le Balcon de Villard
897 lots principaux – 2 839 lits
Pilotage Intelligent du Bâtiment (EDF) 

Les Gentianes
35 lots principaux – 120 lits

Résidence La Mongie Tourmalet 
680 lots principaux – 2 425 lits
Cofinancement d’une étude 
globale de 320 000€ HT

Focus rénovation des copropriétés2
3 AMO « Copropriétés » engagées

directement par Atout France
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Le Centre Commercial 
123 lots principaux – 522 lits

Le Panoramic
82 lots principaux – 348 lits

Les Gentianes
34 lots principaux – 120 lits
Financement du projet par la 
construction/vente d’une extension

Plein Soleil
52 lots principaux – 139 lits

Le Cristal 
101 lots principaux – 398 lits
LA copropriété centrale de la station

Focus rénovation des copropriétés2
5 AMO « Copropriétés » engagées

via un accord-cadre
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Le Télécabine
110 lots principaux – 513 lits

Le Chantemerle 
188 lots principaux – 887 lits

Focus rénovation des copropriétés2
5 AMO « Copropriétés » engagées

prochainement

Le Querlet 1
57 lots principaux – 175 lits  

Le Goléon
63 lots principaux – 157 lits

Champ Pérouze
54 lots principaux – 113 lits  



Envisager une suite …

2
Stations
en cours 

d’identification 
de copropriété

7
Stations

qui ont besoin
de plus de temps

9
Destinations supplémentaires

qui souhaitent s’engager
dans la rénovation globale

[ VAGUE 2 ? ]

3
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

AMI / HABITAT PERMANENT
21 MARS 2023
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

PARC IMMOBILIER
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

Source : DVF(2015-2020)
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

POPULATION 
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Evolution démographique
(nb d'habitants) 

2029 : 1650 habitants 
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

78

LA RÉSIDENCE PRINCIPALE

 Créer des logements permanents :

Adaptés aux revenus
des ménages

Pérennes
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

79

LA RÉSIDENCE PRINCIPALE

Pérennes

Pas adaptés
à tous les revenus
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

80

LA RÉSIDENCE PRINCIPALE

Source : Filocom
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

81

LA RÉSIDENCE PRINCIPALE

Adaptés
aux revenus

Non pérennes
(PSLA)
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

82

LA RÉSIDENCE PRINCIPALE

BRS + Zonage A :
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

83

LA STRATÉGIE DE LA COMMUNE

• Des projets opérationnels d’habitat en BRS et d’habitat coopératif

• Une stratégie de maitrise foncière et règlementaire

• Un accompagnement à la trajectoire résidentielle
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

84
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

85

STRATEGIE DE MAITRISE FONCIERE

 OAP 4 : 9000m² pour la création de 52 logements (LLS/BRS)

 OAP 1 : 2000m² pour la création de 30 logements
(Saisonniers/BRS)

 Portage EPF 74

 Projets programmés à moyen terme
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

86

STRATÉGIE REGLEMENTAIRE 

 Changement de zonage > Zone A

 Modification du PLU pour maitriser la production de résidences
secondaires (ex : Périmètre d'étude)
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Retours d’expérience des stations de montagne
Point d’avancement et témoignage de la Clusaz

87

ACCOMPAGNER LA TRAJECTOIRE RESIDENTIELLE 

 Locatif vers l'accès à la propriété
 Logement saisonnier vers le logement permanent



TEMPS D’ÉCHANGE AVEC LA SALLE

11h40-11h50



TABLE RONDE – PAROLE AUX ÉLUS DU LITTORAL
Quelles perspectives suite à cette expérimentation ? La taxe 
d’habitation sur les résidences secondaires comme levier ?

11h50-12h30

4. 

Animation : Sylvain CHARLOT, Délégué Montagne Atout France, 
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Table ronde – Parole aux élus du territoire

INTERVENANTS

• Introduction par Yannick MOREAU, Président de l’Association Nationale 
des Elus du Littoral (ANEL), Maire des Sables d’Olonne

• Sébastien FREY, 1er Adjoint au Maire d’Agde, délégué à l’aménagement 
du territoire, conseiller départemental de l’Hérault

• Didier CODORNIOU, Maire de Gruissan

• Céline CABAL, Adjointe déléguée au Tourisme et au développement 
économique à Leucate

• Julie SANZ, 1ère Adjointe à Argelès-sur-Mer

• Jérôme ARNAUD, Directeur de station à la Grande Motte



Conclusions et perspectives

12h30-12h45
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Conclusions de la matinée et perspectives

INTERVENANTS

• Didier CODORNIOU, 1er Vice-Président de la Région Occitanie, Président 
du Parlement de la Mer

• Christelle ASSIE, Directrice régionale adjointe Occitanie de la Banque des 
Territoires

• Zoé MAHE, Secrétaire générale adjointe pour les affaires régionales, 
préfecture de Région, Occitanie


